Handleiding CashTester CT 330

' De juiste bediening en instellingen van de CT 330 resulteren in een optimaal resultaat.
Lees de handleiding zorgvuldig door voordat u de CT 330 in gebruik neemt.

Bedankt dat u voor een product van CashTester heeft gekozen. Wij hopen dat met de
CT 330 uw dagelijkse handelingen voor het controleren van de echtheid van de
bankbiljetten worden vergemakkelijkt door de snelle zekerheid die de CT 330 binnen 0,5
seconden geeft. Alle belangrijke informatie over de CT 330 vindt u verder in deze
handleiding. Wanneer er nog vragen of onduidelijkheden zijn kunt u altijd contact met
ons opnemen.

De voordelen van de CashTester CT 330

e De Eurobankbiljetten kunnen in de vier lengterichtingen ingevoerd worden.

» Uitgifte van de bankbiljetten aan de voor of achterkant instelbaar.
e 4 Testmethodes:
Infra Rood
Magnetische Inkt
Magnetische Code
2D Herkenning
* Telt de totaalwaarde van de geteste bankbiljetten of geeft alleen de waarde per
biljet aan (instelbaar) Deze functie is niet voor alle valuta beschikbaar.

» Naast de basis valuta Euro kan een tweede valuta gekozen worden indien
daarvoor software beschikbaar is (neem contact op voor de mogelijkheden).

* De display wordt automatisch gewist na 20 seconden.

» De CT 330 wordt geleverd met een adapter voor de stroomvoorziening op 90-
220 volt. Optioneel kan de CT 330 uitgerust worden met een interne accu
(standaard meegeleverd in de CT 330 Plus). Afhankelijk van de intensiviteit van
het gebruik ligt de gebruiksduur tussen de 1,5 en 6 uur. Voor langere
gebruikstijden op accu is een ook externe “heavy duty “ accu te bestellen. De
accu'’s zijn tegen overladen beschermd.

e Testsnelheid < 0,5 sec per bankbiljet

e Update mogelijkheid wanneer er nieuwe bankbiljetten met veranderde
kenmerken uitkomen voor de gekozen valuta’s. Updates zijn eenvoudig via de
PC uit te voeren. Nieuwe software kan per Email ontvangen worden.

o dptisch en akoestisch signaal bij verdachte bankbiljetten.
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Invoervak van de bankbiljetten

Uitgavevak biljetten bij de keuze uitvoer voorzijde

Hier het apparaat openen voor reiniging

Keuze van de uitvoer richting (kort drukken)

Wissen van de display (lang drukken)

Aanduiding uitgave richting bankbiljet

Aansluiting voor de update kabel

Externe stroomaansluiting (adapter / extern accupack)

Uitvoervak biljetten bij keuze uitvoer achterzijde

Aanduiding ECHT (groen) of VERDACHT (rood) biljet

Aantal geteste bankbiljetten

Gecumuleerde of enkel waarde van de biljetten

Aanduiding van de geactiveerde valuta Euro (€) of bij uw bestelling gekozen 2e
valuta (Home)

Keuze waarde per biljet (dEN) of de totaalwaarde van de biljetten (Add)
(kort drukken)

Omschakelen van Euro naar een eventuele 2° valuta

(lang drukken)

In en uit schakelen (lang drukken)



Instellen van de functies

Uitvoerrichting van de bankbiljetten
Door kort te drukken op de toets DIR/CLEAR kunt u de uitvoer richting , voor of

achterzijde, van echte bankbiljetten instellen. De gekozen richting wordt aangeduid met
een groene LED links onder in de display, de pijl op de display, waar de LED brandit,
geeft de gekozen richting aan.

Verdachte of valse biljetten worden altijd aan de voorkant uitgevoerd!

Wissen van de display informatie
De CT 330 wist automatisch na 20 seconden het resultaat van de getelde biljetten en de

waarde hiervan in de ADD-mode. Wanneer u het resultaat handmatige wil wissen druk
dan ca. 3 seconden op de DIR/CLEAR toets.

Omschakelen van de valuta

Wanneer u bij uw bestelling gekozen heeft voor een 2e valuta, kunt u wanneer u de
toets CURRENCY langer ingedrukt houdt veranderen van valuta. Onder in de display
veranderd dan de groene LED van her Euro symbool naar Home. Houdt u er rekening
mee dat in deze modus er geen Euro biljetten herkent worden hiervoor moet u weer
terugschakelen naar de Euromodus.

Add-functie / enkelvoudige waardeaanduiding
Door kort op de toets CURRENCY te drukken kunt u wisselen van de doortelmodus

(Add) en de enkelvoudige waardeaanduiding (dEN).

In en uitschakelen van de CT 330
Om de CT 330 in of uit te schakelen moet u de ON/OFF-toets p 3 seconden ingedrukt
houden.

Foutmeldingen

Wanneer een bankbiljet niet herkent wordt moet ter bevestiging het biljet nogmaals in
een andere lengterichting gecontroleerd worden. Er kan maar één biljet tegelijk
ingevoerd worden. Het biljet moet recht en niet gevouwen ingevoerd worden.

De volgende foutmeldingen geven precies aan op welk criterium een biljet afgewezen
wordt.

E1 = foutmelding op de lengte (2D — test)

E2 = foutmelding op de magnetische inkt

E3 = foutmelding op de magnetische code

E4 = foutmelding op Infra Rood

ES = foutmelding op Infra Rood

E6 = papiersterkte is niet juist (eventueel gevouwen of meerdere biljetten)
E7 = papiersterkte is niet juist (eventueel gevouwen of meerdere biljetten)
EB8 = papiersterkte is niet juist (eventueel gevouwen of meerdere biljetten)
CH= accu wordt opgeladen ( is geen foutmelding)

lo =lage accustand, accu moet opgeladen worden



Onderhoud van de CT 330

Wanneer een bankbiljet in de CT 330 vast blijft zitten opent u dan het apparaat op de
volgende wijze: schakel het apparaat uit. Pak het displaygedeelte vast zo dat uw duim
zich in het invoervak bevindt. Klap de displaydeksel naar achteren open. Verwijder het
vastgelopen biljet en sluit de displaydeksel zo dat deze dicht klikt. Let u op dat de
aanvoerkabel links achterin niet klem komt te zitten tussen de deksel en onder-unit.

90 % van alle storingen zijn te herleiden aan het niet schoonhouden van de
doorvoerschacht en de daar aanwezige sensoren. Het apparaat dient minimaal iedere 4
weken gereinigd te worden.

e e = ———..... \Wa@NNeer de reinigingset
niet voor handen is kunt u de CT 330 eventueel met een licht vochtige doek reinigen.
Gebruikt u geen agressieve reinigingsmiddelen dit kan ernstige schade aan het apparaat
tot gevolg hebben. Pak het displaygedeelte vast zo dat uw duim zich in het invoervak
bevindt. Klap de displaydeksel naar achteren open. Reinig de doorvoerschacht en de
sensoren. Reinig ook de onderzijde van de displayunit . Sluit de deksel weer zodanig dat
hij hoorbaar vast klikt aan de onderunit. Let u op dat de aanvoerkabel links achterin niet
klem komt te zitten tussen de deksel en onderunit.



Update van de CT 330

Wanneer het eventueel noodzakelijk is om uw softwareversie van de CT 330 te
updaten, of u wil uw software vervangen v.w.b. de de 2° valuta dan (hiervoor wordt een
kleine vergoeding in rekening gebracht) krijgt u van CashTester of uw leverancier een
updatefile (per email) toegezonden. Normaal gesproken hoeft de software van de CT

. 3300 niet vervangen te worden alleen wanneer er wezenlijke wijzigingen worden
doorgevoerd in de bankbiljetten.

1.
2.

3.

10.

Schakel de CT 330 uit.

Verbind de CT 330 voor de update met de bijpbehorende updatekabel met uw
PC.

Houdt u de DIR/CLEAR en de CURRENCY knoppen ingedrukt en schakel de
CT 330 in. In de display verschijnen nu 7 strepen wat aangeeft dat de CT 330
in de update modus staat.

Start het update programma op door te dubbelklikken op het programma
bestand

Kies in het programma voor "LoadFile" en ga naar de map op uw computer
waar u de update software heeft opgeslagen.

Kies de desbetreffende file en klik op openen om naar het programma terug te
keren.

Klik nu op "Program".

De computer zal nu de Com-Ports van uw computer opzoeken om een
verbinding met de CT 330 te maken. Wanneer de computer de CT 330 heeft
gevonden zal de data overgezet worden.

Na een succesvolle Update krijgt u de melding CCCC, wanneer er bij de
overdracht een fout is opgetreden krijgt u de melding EEEE en moet u de
procedure herhalen.

Wanneer de computer geen verbinding kan maken met de CT 3300 controleer
dan de verbindingskabel en start de computer eventueel op nieuw op.



